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L'EXCELLENCE EN TOITURE
AMELIORATIONS DE LA GARANTIE LIMITEE DE CRC EN 2011!
S’applique aux bardeaux de style architectural (laminés) de CRC installés le 1°*' février 2011 ou
aprés aux Etats-Unis et au Canada

Pour 'ensemble des détails, des modalités et des conditions, veuillez consulter
le document de la nouvelle garantie limitée, disponible a I'adresse
www.canroof.com

Mise a niveau en faveur d’'une CRC fournira une garantie limitée a vie pour les
garantie limitée a vie bardeaux de style architectural (laminés) suivants
installés sur une maison résidentielle unifamiliale du
propriétaire : Biltmore 30, Biltmore 35 AR, Biltmore
40, Royal Estate, Roofshake 40, Armourshake,
Grandeur, Biltmore LT, Cambridge LT et Crowne
Slate.

Pour la durée de la garantie limitée en ce qui a trait a
ces bardeaux CRC installés sur des maisons qui
n'appartiennent pas au propriétaire ou pour des
installations sur des commerces, des appartements,
des églises, des copropriétés ou d’autres maisons
résidentielles qui ne sont unifamiliales, voir notre
garantie limitée modifiée.

Mise a niveau de la protection ferme | La période de protection ferme pour ces bardeaux
laminés passera de 5 a 15 ans.

Mise a niveau de la garantie contre Pour ces bardeaux laminés :
les dommages causés par le vent
La garantie limitée de résistance contre le vent
passera de 10 ans a 15 ans.

La protection de la garantie limitée contre le vent
sera augmentée et passera & 110 mi/h (177 km/h)*

Augmentation de la garantie limitée grands vents a
130 mi/h (210 km/h)*?

Respecte les normes ASTM :
ASTM D3161 - Classe F
ASTM D7158 - Classe H

1. Voir la garantie limitée pour 'ensemble des modalités, des conditions et des exigences d'installation.
2. Une installation grands vents est requise — voir la garantie limitée.



Précision quant au propriétaire

« Propriétaire » s’entend du (des) particulier(s) qui
est (sont) propriétaire(s) de la maison résidentielle
unifamiliale au moment ou les bardeaux ont été
installés sur cette maison. Si vous achetez une
nouvelle résidence du constructeur de la maison et
étes la premiere personne a y habiter, CRC vous
considérera comme le propriétaire, méme si les
bardeaux ont déja été installés.?

Introduction progressive des
emballages mis a jour en 2011

Au fur et a mesure de I'épuisement des stocks de
ces bardeaux, nous changerons les emballages pour
faire état des modalités de la nouvelle garantie
limitée.

Changement du nom des bardeaux

Le nom des bardeaux suivants changera :

Biltmore 30 deviendra Biltmore

Biltmore 30 AR deviendra Biltmore AR

Biltmore LT/Cambridge LT, Biltmore 40, RoofShake

40 et Biltmore 35 AR ne seront plus offerts aprés
I'épuisement des stocks.

Documentation de
commercialisation mise a jour

La documentation de commercialisation, sur support
papier, et en ligne, sera disponible bient6t.

Produit Biltmore

Ces améliorations de la garantie limitée et
modifications du nom des produits ne créent pas une
situation d’interdiction de combinaison (DO NOT
MIX).

Notre produit Biltmore n’a pas changé. Nos
bardeaux Biltmore ont toujours été fabriqués selon
les normes les plus rigoureuses et sont parmi les
bardeaux laminés les plus lourds offerts par les
fabricants dans notre secteur.

Produit Royal Estate

Ces améliorations de la garantie limitée ne créent
pas une situation d’interdiction de combinaison.

Produits Superglass

Aucune modification aux modalités de la garantie
limitée pour cette gamme de produits.

3. Voir la garantie limitée pour les droits, les limites, les modalités et les conditions en matiére de cession.




Certificat de garantie limitée a vie

Un certificat est disponible pour les consommateurs
qui souhaitent une confirmation écrite de ces
améliorations a la garantie limitée.

Il ne sera pas nécessaire de fournir ce certificat
publié pour bénéficier des améliorations a la garantie
limitée.

Les bardeaux installés avant le 1*" février 2011 ne
sont pas admissibles aux améliorations a la garantie
limitée.

Plus-value, avantages aux clients

Améliorations a la garantie limitée

Puisqu’il n’y a plus gu’un seul bardeau de style
architectural Biltmore, vous n’avez plus besoin
d’avoir en stock trois gammes de produits, qui sont
différentes mais semblables en apparence.

Si vous souhaitez offrir des bardeaux différents et
distinctifs, vous pouvez offrir notre série Designer de
bardeaux a garantie limitée a vie, ayant tous une
apparence distinctive :

Armourshake, Grandeur, Crowne Slate et Royal
Estate.

Pour de plus amples renseignements, veuillez communiquer avec votre représentant local des
ventes CRC ou visitez notre site Web a I'adresse www.canroof.com.

Nous vous remercions a I'avance de votre appuli.

Carol Perkins
Directrice de la commercialisation, CRC

CRC désigne IKO Industries Inc. aux Etats-Unis.

CRC désigne Canroof Corporation Inc. au Canada.
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